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法人ブログ・個人ブログを提供するシックス・アパート

– 2001年10月、Movable Typeを発表
• ベンとミナのトロット夫妻が設立

– 2003年4月、TypePadの開発を開始
• 日本のVC、ネオテニーが出資

– 2003年12月、ニフティがTypePad採用
• ニフティ「ココログ」をスタート

– 2004年7月、Movable Type日本語版
• 企業向けの販売を本格化

– 2006年3月、Movable Type Enterprise日本先行発売
• 大規模な企業内イントラネット利用をターゲット

– 2006年10月、新ブログサービスVoxの世界同時公開
• 口コミマーケティングなどのCGM関連事業を強化

CGM: ユーザー参加型メディア
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シックス・アパート = ブログの総合ベンダー

企業～個人に総合的なブログ・ソリューションを提供

2001/10～

•インストール型

•有償ソフトウェア

•ブログ上級者・企業向け

•「トラックバック」

•数多くのビジネスブログ
事例

2003/10～

•ASP型ブログ・サービス

•有償ブログ・サービス

•ブログ上級者向け

•「アフィリエイト」

•ニフティやNTTなどの
ISP事業者へOEM供給

2006/10～

•ブログ・サービス

•無償ブログ・サービス

•ブログ初中級者向け

•「プライバシー制御」

•ノキアやソニーBMGなど
のグローバル連携
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ブログにより情報の「受け手」から「送り手」へ

個人
ホームページ

企業
ホームページ

イントラネット
Eコマース
＇B2C（

企業間EC

＇B2B（

1990年代

2000年代

ブログがウェブで発信するすべての用途に広がる

個人
ブログ

企業
ブログ

イントラブログ ECブログ
企業間EC

ブログ
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ネットユーザーの4人に1人がブログで発信
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日本国内の登録ブログ数＇単位：万個（
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「簡単」に「更新」できるウェブ＝ブログ

文章を打ち込むだけで…
＇あるいは写真を選択（

デザイン性が高いサイトを
手軽に開設・更新できる

ブログ＇ウェブログ、Blog、Weblog（とは狭義にはWorld Wide Web(Web)上のウェブページのURLとともに覚え書きや論評な
どを加え記録(Log)しているWebサイト。"WebをLogする"という意味でWeblogと名付けられた。
現在、より頻繁に用いられている広義には作者の個人的な体験や日記、特定のトピックに関する必ずしもWebに限定されない
話題などのような、時系列で比較的頻繁に記録される情報についてのWebサイト全般を含む。このようなWebサイトの作成機
能を提供するソフトウェアやサービスなどを指して呼ぶ場合もある。
写真画像を主体として更新されるブログはフォトログ＇photolog、fotolog（、ビデオコンテンツを配布するビデオブログはヴログ
(vlog、ビデオブログ)と呼ばれ、通常、投稿にはテキストやイメージが添えられる。

出典：Wikipedia

http://ja.wikipedia.org/wiki/%E3%83%96%E3%83%AD%E3%82%B0
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ウェブの情報発信を効率化するブログ

•更新が容易

•見つかりやすく、見つけられやすい
–検索エンジンで「欲しい人」に「欲しい情報」が届く

–過去のコンテンツも価値を生む

•双方向性
–リンクやトラックバックによる類似情報の蓄積
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9割以上のネットユーザーが検索エンジンを常用

出所：インターネット白書2007

1日何回、ネットで「検索」しますか？

10回以上

22.4%

5～9回

19.3%

1～2回

27.1%

3～4回

25.2%

ほとんど使っていない

6%
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ブログ＝双方向性を備えた初のメディア

• 新聞、テレビ、ラジオ、インターネット

–すべて「一方向」のメディア

–情報＇リンク（の流れが一方向

• ブログは単なるネット媒体の一つではない

–はじめての「双方向性」メディア
• トラックバックが双方向性を強化

–情報が緩やかに偏在
• 影響力のあるブログの存在
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ブログを起爆剤に、ネット経済が大きく発展

ブログの登場で誰でも

「価値ある媒体」を運営可能に
●カンタン

●見つかりやすい

●双方向性

ブログと検索エンジンが

「媒体価値」を向上

Eコマースを包含する

“ブログ・エコノミー”が出現

ブログは、ECにも影響を及ぼし始めている。
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ブログの活用範囲が広がる

•広報・マーケティング

–製品情報の提供

–顧客とのコミュニケーション

• EC＇e-commerce（

–ブログ「店舗」

•社内ブログ

–社員間の情報共有

•コミュニティ

–CGM＇ユーザー参加型メディア（

–新聞ブログ・プロジェクト
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止まらない「企業のブログ活用」

• 「ブログ･オン･マーケティング」では25事例をご紹介

–担当者ブログ ～ 現場の視点で商品の魅力を伝えたい
• リコー、日産、松下、不二家など

–読者参加ブログ ～ ブログ・キャンペーンをしかけたい
• ナイキ、P&G

–販促ブログ ～ ブログ・プロモーションをしかけたい
• てるくにでんき、ロイズ、味の素

–広報ブログ ～ きめ細かい情報発信を効率よく行いたい
• マネックス証券、大阪マルビル、青山学院

–社内ブログ ～ コミュニケーションを充実させたい
• カシオ計算機、カシオ日立モバイル

–中小企業・個人事業ブログ ～ 幅広く顧客にアプローチ
• 医院、会計事務所など

–有名人ブログ
• 芸能人、漫画家など
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ビジネスブログ ＝ “攻め”のウェブサイト

•動的なウェブサイト＇＝ブログ（

–書き手としての効率化
• 日々のブログ更新

• フィードの再利用

• CMS＇アーカイブ（機能によるSEO対策

–CGM＇読み手を書き手に（
• コメントやトラックバック

• RSS配信による話題づくり＇二次コンテンツ＆口コミ（

–マルチメディア/クロスメディア
• 音声や動画の連携

• Flashやブログパーツとの連携

• 検索エンジンとの高い親和性

コンテンツあふれるサイト構築・運営のプラットフォーム
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20％以上の企業がビジネスブログの運営へ

出典: インターネット白書2007、インプレスR&D発行
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利用している 今後、積極的に利用したい

特に大企業において、ビジネスブログの導入が見込まれる
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情報の可視化と流通を高めた社内ブログ

1. 情報発信と更新を、格段に容易に

使い始めの敷居が低く、始めやすい

2. 創造・発見できるコミュニケーションを可能に

創造：気張らず入力でき、未整理の情報でも出てきやすい

発見：未分類の情報を集約・共有し、コメント等による気づきを発見

3. 情報の流通を加速度的に増加させる仕組みをオープンに提供

RSSやトラックバック、等によりコンテンツの流通が飛躍的に増加

膨大な情報の公開が可能となり、それらが素早く流通しあうことで、
個人のオピニオンやニーズが表出しやすい環境に
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広がる大規模社内ブログの利用

• カシオ計算機

–社内のウェブサイトをブログ化
• コンテンツ公開までの時間と工数を短縮

• ポータルと連携し、ブログへの最新投稿を即座に社員に通知

• ファーストリテイリング＇ユニクロ（

–本部・店舗間の情報共有

–お客様の反応など店頭情報の吸い上げ

• 日本オラクル

– SE向けの技術情報交換用

–部員全員の個人ブログ作成

• マクロミル

–関西支店と本社のコミュニケーション
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より深く「ブログ」を理解するために

ブログ・オン・ビジネス

ブログ・オン・マーケティング

ブログの活用に成功した先進企業の事例

※リコー、日産、ナイキジャパン等＇全25事例（

ビジネスブログの基礎を知るための１冊

・プランナーに学ぶビジネスブログのつくりかた

・成功企業のケーススタディ

・ブログの歴史

などを紹介

イントラブログ導入ご検討の方に

・成果を上げる１２のテクニック

・業種別の活用方法

・担当者に聞く成功の秘訣

※ユニクロ、カシオ、オラクル等
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ブログによるコミュニティが広がる

• CGM＇ユーザー参加型メディア（

–既存のマスメディアとは違い、参加するユーザー
が作り上げるメディア

–人と人のコミュニケーションや、その結果としての
コミュニティが中心

•企業もコミュニティのメンバーの一人

–企業や担当者は、コミュニティのメンバーとして行
動する

–囲い込まない

• 「宣伝」ではなく「広報」に近い感覚

–「広告主」ではなく「スポンサー」「パトロン」



©2005 Six Apart Ltd.

Confidential   ©2005 Six Apart, Ltd.©2006 Six Apart, Ltd. All rights reserved. 21

コミュニティを作るブログやSNS

会員制SNS
話題が広まるのは既存顧客内。
プライバシーが確保しやすい

ブログ
話題が知り合いを超えて広まる。
口コミが一般まで広がりやすい
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地域コミュニティで注目浴びる新聞ブログ

•新聞風レイアウトのブログを作成できるサービス

–印刷物を共有・配布できるのが魅力

•中央大学との共同開発プロジェクト

–沖縄の小学校で実証実験

•教育機関、地方自治体、企業から多くの問い合わせ

–広報・PR目的、情報共有目的に利用可能

http://www.matsuno-lab.com/newspaper/
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新聞ブログのサンプル＇小学校での実験（

トップカテゴリー

サブカテゴリー特集

編集後記アンケート
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ご清聴ありがとうございます

•シックス・アパート株式会社

–www.sixapart.jp

•広報ブログ

–www.sixapart.jp/pressroom/

•各種書籍

–www.sixapart.jp/books/
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ブログビジネスの現在と地域・コミュニティ
第2部: 事例編

シックス･アパート株式会社
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幅広い業種・業界への導入が進む

詳しくはこちら：http://www.sixapart.jp/business/

日本マクドナルドトヨタ自動車 ジャストシステム

劇団四季ベネトン
森永製菓
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リコー「GR BLOG」

• 「熱烈な愛用者の意見を受け止める場が欲しかった」

テレビや雑誌の広告に頼らず、ブロ
グ中心のプロモーションで、目標の
月5000台の販売を実現。コミュニ
ケーションを継続することで、人気を
持続し、発売後半年が経過した現在
でも実売価格が下がっていない
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monoONLINE「店長フジタの物欲ブログ」

• 「16％のコンバージョンを記録したオススメ商品も」

「ストーリーがあるものや、素材の特徴がある
商品の紹介はブログが適しています。ネット
は自動販売機になりがちです。ブログで商品
の特徴を言葉で説明すると、お客様から反響
があります。ブログを利用するとネットに接客
というファクターを盛り込むことができます」
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ブログの「簡単」「奥行きが深い」をECサイトに

•ブログのインタフェースで簡単に情報を更新

–ブラウザ、専用クライアントソフト、携帯電話から

•自由なフォーマットでコンテンツを構成

–思い入れのある商品やオススメ商品をハイライト

–急なプロモーションにも即座に対応＇特設ブログ（

–外部へのリンクや外部の商品情報も自由に配置

• SEO/SEM

–まずは「プロモーションサイト」として

–「書き続ける」ことが自社ブランド構築につながる
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てるくにでんき「お客様の実例集blog」

• 「よく売れるのは、実例集に掲載されている商品」

カタログの写真だけでは部屋に取り付けたと
きのイメージがわかないので、実例を紹介す
ることで購買意欲を喚起。「インターネットでは
簡単に価格比較ができるので、価格だけでは
ない自社の強みを見つける必要に迫られた」
結果、施工サービスまで行う強みを生かして、
実例集を掲載することに
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ベストECショップ大賞2006「和座本舗」

•独自ドメインへのトラフィック誘導に専門ページ充実

「Movable Typeの可能性はまだま
だあります。今後は、ブログをどんどん
立ち上げて専門性の高いページを作っ
て、独自ドメインのサイトでも、トラフィッ
クを増やしていきたい」

http://www.wa-za.net/
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エムアウト「Wish On Dish」

•ブログなら現場のスタッフでも更新できる、という強み

「“安く、早く”やろうとしたらブログという選択になり
ました。週に一回くらい新しいメニューを開発してお
り、そのたびに本社のウェブマスターに更新を依頼
していたら更新が遅くなる。でも、ブログなら現場の
スタッフでも更新できる、という強みがあります」

http://www.wishondish.com/
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他にも多くのブログ活用事例があります

•塩干仲買業者のショッピングサイト
http://www.sixapart.jp/works/2007/05/mov
able_type_98.html

•粘着加工会社のサイト
http://www.sixapart.jp/works/2007/07/mov
able_type_110.html

•歯科医院のサイト
http://www.sixapart.jp/works/2006/07/mov
able_type_40.html

33

詳しくはこちら：http://www.sixapart.jp/works/

http://www.sixapart.jp/works/2007/05/movable_type_98.html
http://www.sixapart.jp/works/2007/05/movable_type_98.html
http://www.sixapart.jp/works/2007/07/movable_type_110.html
http://www.sixapart.jp/works/2007/07/movable_type_110.html
http://www.sixapart.jp/works/2006/07/movable_type_40.html
http://www.sixapart.jp/works/2006/07/movable_type_40.html
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ご清聴ありがとうございます

•シックス・アパート株式会社

–www.sixapart.jp

•広報ブログ

–www.sixapart.jp/pressroom/

•各種書籍

–www.sixapart.jp/books/


